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ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ НАСЕЛЕНИЯ 
КАЧЕСТВОМ АТМОСФЕРНОГО ВОЗДУХА В ГОРОДАХ 
В РАМКАХ ПРОЕКТА «ЧИСТЫЙ ВОЗДУХ»1 
 

Проблема загрязнения окружающей среды в целом и атмосферного воздуха в 
частности для жителей современных промышленных городов носит весьма 
острый характер. Одним из центральных инструментов в борьбе с загрязнени-
ем воздуха является федеральный проект «Чистый воздух», ориентированный 

                                                            
1 Исследование выполнено за счет средств государственной программы «Оценка 

качества атмосферного воздуха и анализ риска здоровью населения в целях принятия 
обоснованных управленческих решений в сфере обеспечения качества атмосферного 
воздуха и санитарно-эпидемиологического благополучия населения по городам-
участникам федерального проекта «Чистый воздух», регистрационный номер 
123061500064-6. 
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на сокращение выбросов приоритетных загрязняющих веществ. В рамках про-
екта реализуются мероприятия по модернизации производственных мощно-
стей и внедрению передовых технологий, ориентированных на отсутствие 
превышения гигиенических нормативов содержания химических веществ в 
атмосферном воздухе и достижение приемлемого риска здоровью населения. 
Успех внедряемых инициатив требует комплексного подхода, который невоз-
можен без учета удовлетворенности населения результативностью проводи-
мых мероприятий. В связи с этим целесообразна разработка методологических 
подходов, позволяющих выявить уровень удовлетворенности населения каче-
ством атмосферного воздуха и эффективностью мероприятий, проводимых в 
рамках проекта. Основное внимание уделяется анализу мнений и ожиданий 
жителей промышленных городов, которые участвуют в проекте. В структуру 
инструментария для оценки интегрального показателя удовлетворенности це-
лесообразно включить такие модули, как социально-демографические харак-
теристики, самооценка здоровья, субъективное благополучие и удовлетворен-
ность качеством воздуха. В данном контексте важно дать оценку качества ат-
мосферного воздуха в целом и проанализировать конкретные показатели 
загрязнения и динамику изменения качества атмосферного воздуха, что позво-
лит объективно понять реакцию населения на усилия хозяйствующих субъек-
тов, органов власти и местного самоуправления. Результаты исследования мо-
гут быть полезны для дальнейшего совершенствования экологической полити-
ки и повышения качества жизни граждан в контексте устойчивого развития. 

Ключевые слова: качество атмосферного воздуха, Федеральный проект 
«Чистый воздух», удовлетворенность населения качеством воздуха.  
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Введение 
В настоящее время проблема загрязнения окружающей среды в целом и 

атмосферного воздуха в частности для жителей современных промышленных 
городов становится все более актуальной. Федеральный проект «Чистый воз-
дух», направленный на минимизацию уровня загрязнения атмосферного воз-
духа путем снижения выбросов приоритетных загрязняющих веществ, — 
один из ключевых инструментов решения этой проблемы. В рамках данного 
проекта проводятся мероприятия по модернизации производственных мощ-
ностей и внедрению современных технологий, направленных на соблюдение 
гигиенических нормативов содержания химических веществ в атмосферном 
воздухе и достижение приемлемого риска здоровью населения. Оценка эф-
фективности проводимых мероприятий, направленных на достижение кон-
кретных целей, невозможна без учета удовлетворенности населения их ре-
зультатами. Уровень удовлетворенности населения состоянием окружающей 
среды и качеством жизни является ключевым критерием оценки работы ор-
ганов власти и местного самоуправления, а также природоохранной деятель-
ности хозяйствующих субъектов (Нугаев, Нугаев, 2003; Васильев, Сушко, 
2021). Тем не менее до недавнего времени этот вопрос не имел большого об-
щественного значения в российской управленческой практике. 
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Критерий удовлетворенности жителей качеством атмосферного воздуха 
в крупных промышленных городах включен в паспорт федерального проекта 
«Чистый воздух». Однако на сегодняшний день отсутствует общепризнанная 
методология определения интегрального показателя удовлетворенности на-
селения качеством атмосферного воздуха. Существующая методика оценки 
качества городской среды проживания, в том числе природно-экологической 
ситуации, утвержденная Приказом Министерства регионального развития 
Российской Федерации от 09 сентября 2013 г. № 371, предполагает учет объ-
ективно-статистических показателей и не рассматривает вопросы оценки 
субъективной удовлетворенности жителей.   

Соответственно, представляется актуальной разработка методологиче-
ских подходов, позволяющих производить оценку степени информированно-
сти населения о проводимых мероприятиях по снижению выбросов приори-
тетных загрязняющих веществ, уровня удовлетворенности населения качест-
вом атмосферного воздуха и эффективностью проводимых мероприятий, а 
также анализ мнений и ожиданий жителей промышленных городов, участ-
вующих в проекте «Чистый воздух». Указанные методологические подходы 
должны быть направлены на изучение общественного мнения и восприятия 
жителями промышленных центров изменений, происходящих в результате 
реализации данного проекта. Это позволит оценить удовлетворенность насе-
ления проводимыми мероприятиями по снижению выбросов загрязняющих 
веществ, проанализировать их эффективность. Методика оценки и анализа 
предполагает использование различных методов исследования, таких как со-
циологические опросы, интервью, фокус-группы, анализ статистических дан-
ных и др. При этом важно учитывать специфику каждого промышленного 
города-участника проекта «Чистый воздух» и особенности восприятия жите-
лями изменений, связанных с проектом. Инструментарии для проведения ис-
следований следует разрабатывать с учетом показателей реализации феде-
рального проекта, а также ряда параметров, отражающих различные аспекты 
удовлетворенности населения, исходя из специфики восприятия качества ат-
мосферного воздуха, с опорой на имеющиеся литературные данные. 

 
Существующие подходы к исследованиям 
удовлетворенности населения качеством атмосферного воздуха 

Результаты исследований, проведенных в различных странах, свидетель-
ствуют, что удовлетворенность населения качеством воздуха не связана на-
прямую с концентрацией объективно присутствующих загрязняющих ве-
ществ в атмосферном воздухе. Однако в районах, где отмечается высокая 
плотность расположения промышленных предприятий, уровень удовлетво-
ренности качеством воздуха, как правило, более низок (Cori, Donzelli, Gorini 
et al., 2020). В городах с высоким уровнем экономического развития с тече-
нием времени удовлетворенность населения качеством воздуха, как правило, 
снижается (Zheng, Sun, Ji, Zhang, 2021). Таким образом, воспринимаемая 
удовлетворенность качеством воздуха отражает реальное состояние атмосфе-
ры и то, как люди воспринимают это состояние через свой личный опыт (Li, 
2016). Удовлетворенность населения качеством воздуха зависит от распреде-
ления загрязнений и мнения людей о качестве окружающей воздушной сре-
ды. Оценка личного восприятия качества воздуха является важным аспектом 
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в исследованиях качества жизни и влияния на здоровье. Исследования вос-
приятия загрязнения воздуха, а также восприятия риска для здоровья имеют 
решающее значение для понимания и прогнозирования последствий загряз-
нения окружающей среды (Stenlund, Garvill, Nordin et al., 2009; Zhou, He, Liu 
et al., 2015). Показано, что по сравнению с результатами натурных измерений 
содержания химических веществ в атмосферном воздухе личное восприятие 
качества воздуха в большей степени влияет на самооценку состояния здоро-
вья (Piro, Madsen, Nafstad et al., 2008; Yen, Yelin, Katz et al., 2006). Нацио-
нальная программа мониторинга окружающей среды Швеции, например, да-
же включила в качестве одного из критериев оценки «раздражение» 
(“аnnoyance”) из-за загрязнения атмосферного воздуха (Jacquemin, Sunyer, 
Forsberg et al., 2007). Соответственно, для более эффективного снижения 
уровней атмосферных загрязнений необходимо изучать удовлетворенность 
населения качеством воздуха и факторы, которые на нее влияют. Это помо-
жет лучше понять потребности населения и разработать стратегии для улуч-
шения качества воздуха и обеспечения экологической безопасности. 

Имеющиеся данные показывают, что на восприятие качества воздуха 
может влиять множество различных факторов, таких как пол (Jacquemin, 
Sunyer, Forsberg  et al., 2007; Oglesby, Künzli, Monn et al., 2000), возраст 
(Howel, Moffatt, Bush  et al., 2003; Brody,  Peck, Highfield, 2004), территория 
проживания (Kohlhuber, Mielck, Weiland, Bolte, 2006; Xie, 2013), уровень об-
разования (Jacquemin, Sunyer, Forsberg et al., 2007; Kohlhuber, Mielck, 
Weiland, Bolte, 2006), состояние здоровья (Jacquemin, Sunyer, Forsberg et al., 
2007; Brody, Peck, Highfield, et al., 2004), доход семьи (Jacquemin, Sunyer, 
Forsberg et al., 2007; Oglesby, Künzli, Monn et al., 2000) и домашнее окружение 
(Kohlhuber, Mielck, Weiland, Bolte, 2006). Помимо индивидуальных факторов 
на восприятие качества воздуха также влияют внешние, социальные факторы 
(Ibid, 2006). Установлено, что близость к промышленным зонам влияет на 
восприятие качества воздуха и риски для здоровья жителей (Brody, Peck, 
Highfield et al., 2004; Omanga, Ulmer, Berhane, Gatari, 2014). Жители районов с 
интенсивным транспортным движением также более негативно воспринима-
ют качество воздуха (Kohlhuber, Mielck, Weiland, Bolte, 2006). 

Влияние социально-демографических факторов на удовлетворенность 
населения качеством атмосферного воздуха варьирует существенным обра-
зом. Однако можно выделить некоторые общие тенденции: чем выше уро-
вень жизни и материальное благосостояние, тем более высокими являются 
требования к качеству окружающей среды (Liu, Zhu, Hu et al., 2016; Guo, Liu, 
Lu et al., 2016). Более высокие требования к качеству воздуха приводят к 
снижению удовлетворенности. Это характерно для людей с высоким уровнем 
образования, жителей городов, женщин и людей старше 45 лет. Однако эта 
общая тенденция не носит универсального характера, воздействие социально-
демографических факторов подвержено существенным вариациям в зависи-
мости от контекста, территории проживания и других переменных. Так, на-
пример, в некоторых исследованиях (Chen, Zheng, 2015) отмечается, что мо-
лодежи свойственно более часто проявлять беспокойство по поводу экологии 
и демонстрировать более низкую удовлетворенность качеством воздуха. 

Авторы исследования (Liu, Zhu, Hu et al., 2016) для определения удовле-
творенности населения качеством воздуха использовали опросник, вклю-
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чающий четыре основных раздела: социально-демографические характери-
стики, оценку текущего уровня атмосферного воздуха, знания об источниках 
загрязнения и обеспокоенность загрязнением, а также изучали источники по-
лучения информации о загрязнении воздуха. Результаты показали, что удов-
летворенность связана с обеспокоенностью загрязнением и информированно-
стью о текущем состоянии воздуха. Все эти показатели имеют реципрокную 
связь друг с другом (рис. 1). Пол, возраст и опыт путешествий также оказы-
вали влияние на удовлетворенность качеством воздуха. Женщины, пожилые 
люди и путешественники чаще демонстрировали более низкий уровень удов-
летворенности. 

 
Рис. 1. Модель удовлетворенности качеством атмосферного воздуха 

во взаимосвязи с обеспокоенностью загрязнением окружающей среды и 
информированностью (Liu, Zhu, Hu et al., 2016) 

 
Обеспокоенность состоянием окружающей среды также зависит от пола, 

возраста и состояния здоровья. Более старший возраст (более 45 лет) часто 
вызывает чувство тревоги по поводу состояния окружающей среды (Ibid, 
2016). Люди с высоким уровнем образования, высокими доходами и низкой 
самооценкой здоровья проявляют больший интерес к состоянию окружаю-
щей среды. Однако уровень дохода в исследовании не оказывал прямого 
влияния на обеспокоенность населения. 

Важное значение имеет также анализ динамики показателей удовлетво-
ренности населения качеством атмосферного воздуха, которая характеризу-
ется такими показателями, как увеличение, уменьшение и скорость измене-
ний. Они должны быть включены в рамки социально-гигиенического мони-
торинга для осуществления динамического анализа различных показателей, 
характеризующих загрязнение атмосферного воздуха (Попова, Зайцева, Май, 
2018). Однако оценка динамики показателей еще в большей степени зависит 
от субъективного восприятия респондентов по сравнению с оценками теку-
щего уровня состояния атмосферного воздуха. Исследования показывают не-
соответствия между объективными данными лабораторных замеров и субъ-
ективными оценками населения. Кроме того, данный параметр в значитель-
ной степени детерминирован социальным бэкграундом, наличием объектов, 
загрязняющих атмосферный воздух, их количеством, плотностью расположе-
ния, а также социальными и культурными особенностями территории. На-
пример, в кросс-национальном исследовании (Chen, Zheng, 2015) жители Ко-
реи и Японии оценивали динамику загрязнения атмосферного воздуха как 
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негативную, в то время как жители Китая считали ее положительной, отмечая 
улучшение качества воздуха. 

Для предотвращения субъективных искажений в оценке качества атмо-
сферного воздуха авторы исследования (Sun, Li, 2019) предложили использо-
вать метод якорных виньеток, который заключается в использовании специ-
ально разработанных текстовых описаний (виньеток), содержащих ключевые 
характеристики загрязняющих веществ и их воздействия на здоровье челове-
ка. Респондентам предъявляют эти виньетки и просят оценить уровень опас-
ности для здоровья. Хотя этот метод позволяет более точно провести оценку 
удовлетворенности качеством воздуха населением, его применение затрудне-
но из-за большого объема текста, содержащегося в анкетах. Поэтому данный 
метод не может широко применяться в практике проведения опросов. 

Таким образом, фактическое загрязнение воздуха оказывает существен-
ное влияние на удовлетворенность граждан, однако эта связь не является 
прямой и однозначной. В понимании уровня удовлетворенности качеством 
воздуха важную роль играет также теория ожиданий. В рамках исследования 
(Ibid, 2019) также изучалось воздействие ожиданий от деятельности органов 
власти на удовлетворенность качеством воздуха, что ранее не рассматрива-
лось подробно.  

Результаты подтверждают предположение о том, что чем выше ожида-
ния граждан от деятельности органов власти, тем ниже их удовлетворенность 
качеством воздуха (рис. 2). Это указывает на то, что качество государствен-
ных услуг и уровень удовлетворенности качеством воздуха взаимосвязаны. 
Государственным органам необходимо учитывать этот фактор при разработ-
ке стратегий и управленческих решений, направленных на улучшение каче-
ства воздуха и удовлетворение потребностей граждан. 

 
Рис. 2. Модель не-подтверждения ожиданий (Van Ryzin, 2004; Van Ryzin, 2013) 

 
Исследование (Song, Zhou, Zhang, 2020) показывает, что восприятие за-

грязнения воздуха населением демонстрирует значительное негативное влия-
ние на уровень субъективного благополучия. Это влияние особенно сильно 
сказывается на благополучии людей с проблемами здоровья, среднего и по-
жилого возраста, поскольку они более уязвимы к вредным воздействиям за-
грязненного воздуха. Кроме того, результаты исследования указывают на то, 
что жители, которые считают загрязнение воздуха серьезной проблемой, го-
товы платить за улучшение качества воздуха. Это свидетельствует о том, что 
люди осознают негативные последствия загрязнения воздуха для своего бла-
гополучия и готовы принимать меры для его снижения. Однако важно отме-
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тить, что субъективное восприятие загрязнения воздуха может отличаться у 
разных людей. Некоторые люди могут быть менее чувствительны к загрязне-
нию воздуха, чем другие, и их уровень субъективного благополучия может 
быть меньше подвержен негативному влиянию загрязненной атмосферы. 

Российскими учеными предложена методика расчета интегрального по-
казателя удовлетворенности населения качеством атмосферного воздуха как 
компонента субъективного показателя качества жизни (Лебедева-Несевря, 
Барг, Корнилицына, 2023). Данная методика протестирована на территории 
крупного промышленного центра, участника федерального проекта «Чистый 
воздух». Методика основана на двумерной оценке удовлетворенности каче-
ством атмосферного воздуха: степени удовлетворенности и степени неудов-
летворенности. Показано, что удовлетворенность и неудовлетворенность де-
монстрируют среднюю силу корреляции, но при этом являются независимы-
ми показателями. Также отмечено, что субъективное восприятие различных 
аспектов, характеризующих качество атмосферного воздуха, связано с общей 
удовлетворенностью состоянием атмосферного воздуха. Однако исследова-
ние не учитывает ряд переменных, характеризующих качество атмосферного 
воздуха и его субъективное восприятие, которые могут выступать показате-
лями удовлетворенности населения. Кроме того, расчет интегрального пока-
зателя удовлетворенности, основанный только на паре двумерных вопросов, 
представляется ограниченным и не раскрывающим всей полноты аспектов, 
отражающих специфику индивидуального восприятия различных аспектов, 
характеризующих состояние атмосферного воздуха. 

Таким образом, представляется целесообразной разработка методологии 
расчета интегрального показателя удовлетворенности, характеризующего 
уровень удовлетворенности населения состоянием атмосферного воздуха, с 
учетом различных аспектов субъективного восприятия загрязнения атмо-
сферного воздуха и его источников, таких как промышленность, транспорт, 
сельское хозяйство, частный сектор и коммунальные объекты.  

 
Структура исследовательского инструментария 
для оценки интегрального показателя удовлетворенности населения 
качеством атмосферного воздуха 

На основании приведенного выше анализа литературы целесообразно 
включение в опросник для оценки интегрального показателя удовлетворен-
ности населения качеством атмосферного воздуха следующих модулей.  

Модуль «Социально-демографические характеристики». Вопросы, на-
правленные на установление социально-демографических характеристик 
респондентов, например возраст, пол, дети, образование, уровень благосос-
тояния (Statistisches Bundesamt, 2004), служат для получения информации о 
репрезентативности выборки и сопоставимости зон обследования, а также 
факторах, влияющих на раздражение запахом. Целесообразно включение в 
данный модуль вопросов об условиях проживания респондентов (Rethage, 
Eis, Gieler et al., 2008; Sucker, Bischoff, Krämer et al., 2003), образе жизни и 
количестве времени, которое они проводят дома и за пределами жилища. 
Также в соответствии с исследованиями (Rethage, Eis, Gieler et al., 2008; 
Sucker, Bischoff, Krämer et al., 2003) полезную информацию может дать 
включение вопросов об опыте путешествий. 
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Модуль «Самооценка здоровья». В связи с тем, что многие люди связы-
вают ухудшение своего самочувствия и появление различных симптомов за-
болеваний с загрязнениями атмосферного воздуха, важно включить в анкету 
вопросы о наличии у респондентов тех или иных диагностированных заболе-
ваний и симптомов нарушения здоровья (Например, «Испытывали ли вы 
временно или постоянно какие-либо из перечисленных симптомов в течение 
последних двух лет? Укажите все проблемы со здоровьем, с которыми вы 
сталкивались в течение последних двух лет») (Rief, Hessel, Braehler, 2001; 
Wu, Liu, Liu et al., 2018). При этом важно спросить их, связывают ли они воз-
никновение этих симптомов и заболеваний именно с загрязнением воздуха 
(Liu, Zhu, Hu, 2016). 

Для выявления взаимосвязи наличия заболеваний и курения как важного 
влияющего фактора задаются вопросы о курении, его видах и особенностях, а 
также связанном с ним поведении. Считается, что оценка поведения при ку-
рении также дает дополнительную возможность для характеристики выборки 
(Völzke, Neuhauser, Moebus et al., 2006). 

Модуль «Удовлетворенность качеством атмосферного воздуха». При 
исследовании удовлетворенности качеством воздуха следует обратить вни-
мание на следующие аспекты: 

1. Общая удовлетворенность населения состоянием атмосферного 
воздуха. Это основной показатель, который отражает общее мнение жителей 
о качестве воздуха в их регионе или городе. В соответствии с (Лебедева-
Несевря, Барг, Корнилицына, 2023) он может быть измерен с помощью 
двумерных вопросов, направленных на оценку удовлетворенности и 
неудовлетворенности респондентов качеством атмосферного воздуха, 
предполагающих биполярное масштабирование, с разделением ответов по 
шкале Лайкерта. 

2. Оценка отдельных параметров загрязнения воздуха. Важно изучить 
различные факторы, которые влияют на качество воздуха, такие как выбросы 
промышленных предприятий, транспорта, бытовых источников и природ-
ных явлений. Это поможет определить наиболее проблемные области и раз-
работать меры по их устранению или снижению воздействия. С помощью 
вопросов данного раздела следует постараться максимально выявить ин-
формацию об оценке респондентами загрязнения атмосферного воздуха по 
таким параметрам, как наличие навязчивых, беспокоящих запахов, визуаль-
но обнаруживаемое загрязнение атмосферы (наличие дыма, смога, окра-
шенных выбросов предприятий и т. п.), присутствие в атмосфере твердых 
частиц, пыли, косвенные свидетельства загрязнения воздуха, например в 
виде поражения растительности, степени присутствия индикаторных орга-
низмов (лишайников и др.).  

3. Анализ динамики качества воздуха. Необходимо включить вопросы, 
направленные на оценку изменений в состоянии атмосферного воздуха на 
протяжении времени, чтобы выявить тенденции и оценить эффективность 
принимаемых мер по улучшению экологической ситуации (Попова, Зайцева, 
Май, 2018). Это может включать сравнение данных за разные периоды с по-
следующим сопоставлением с анализом статистических данных и результа-
тами дополнительных исследований. 
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4. Удовлетворенность деятельностью хозяйствующих субъектов, орга-
нов власти и местного самоуправления в контексте качества воздуха. Этот 
аспект связан с оценкой того, насколько эффективно юридические лица, ор-
ганы власти и местное самоуправление решают проблемы загрязнения возду-
ха, предоставляют информацию населению, проводят мероприятия по охране 
окружающей среды и контролируют соблюдение законодательства в этой 
области. 

Для перехода от рассмотренной качественной структуры модуля к коли-
чественному интегральному индексу удовлетворенности населения качест-
вом атмосферного воздуха предлагается следующая процедура. Ответы рес-
пондентов по каждому блоку (общая удовлетворенность, динамика измене-
ний, восприятие отдельных параметров загрязнения) кодируются в балльные 
шкалы с учетом полярности (например, «полностью удовлетворен» = +3, 
«полностью не удовлетворен» = –3). Затем значения нормализуются к едино-
му диапазону (обычно от –4 до +4 или от 0 до 10) и агрегируются с учетом 
весовых коэффициентов, отражающих значимость компонентов для респон-
дентов (например, на основе регрессионного анализа или экспертных оце-
нок). Итоговый индекс рассчитывается как взвешенная сумма нормализован-
ных компонентов и дополнительно стандартизируется для обеспечения со-
поставимости между территориями и во времени. Такой подход к созданию 
интегрального показателя, объединяющего информацию о проявлениях рас-
сматриваемого ключевого явления в различных предметных областях, осно-
ван на существующей практике измерения сложных конструктов, таких как 
«благополучие» или «качество жизни» (Michalos, 2014). 

Качество измерительного инструмента целесообразно оценивать по 
стандартным психометрическим критериям: внутренняя согласованность (ко-
эффициент Кронбаха α или корреляции Спирмена между субшкалами), кон-
структная валидность (сходимость с объективными данными мониторинга 
воздуха и дивергенция с нерелевантными конструктами), а также воспроиз-
водимость (тест-ретест). Результаты эмпирической апробации методики, 
включая расчетные формулы и статистические характеристики индекса, бу-
дут опубликованы в последующих работах авторов. 

Модуль «Субъективное благополучие». Исследования показывают (Song, 
Zhou, Zhang, 2020), что субъективное восприятие загрязнения воздуха насе-
лением оказывает значительное влияние на общий уровень субъективного 
благополучия. Это связано с тем, что оценка качества атмосферного воздуха 
влияет на физическое и эмоциональное состояние людей, их самооценку и 
общее удовлетворение жизнью. Удовлетворенность качеством атмосферного 
воздуха можно рассматривать как компонент субъективного благополучия, 
так как она отражает оценку людьми своего окружения и условий жизни. 
Этот показатель позволяет измерить степень соответствия между ожидания-
ми и реальностью в отношении качества воздуха, что в свою очередь влияет 
на общее ощущение благополучия и удовлетворенности жизнью. 

Таким образом, изучение субъективного восприятия загрязнения воздуха 
и удовлетворенности качеством атмосферного воздуха имеет важное значе-
ние для понимания влияния окружающей среды на благополучие населения и 
разработки стратегий по улучшению качества жизни в городах и регионах с 
высоким уровнем загрязнения воздуха. Соответственно, целесообразно 
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включение в анкету стандартизированных шкал, позволяющих оценить дан-
ный критерий, например опросника субъективного благополучия Э. Л. Деси и 
Р. М. Райана в модификации (Осин, Леонтьев, 2020), который включает 
шесть элементов позитивного функционирования личности: принятие себя, 
личностный рост, цель в жизни, позитивные отношения с другими, контроль 
над окружающей средой и автономия. Он также включает две шкалы: субъ-
ективное счастье и удовлетворенность жизнью. Применение этих инструмен-
тов позволит изучить взаимосвязь между оценкой качества воздуха и уров-
нем субъективного благополучия, что будет способствовать более целена-
правленному учету общественного мнения в экологической политике. 

 
Заключение 

Решение проблемы загрязнения воздуха в промышленных городах тре-
бует комплексного подхода, подразумевающего участие всех заинтересован-
ных сторон. Федеральный проект «Чистый воздух» имеет значительный по-
тенциал для улучшения экологической ситуации, при этом одним из ключе-
вых факторов его успешной реализации является получение обратной связи и 
оценка удовлетворенности местного населения. Предлагаемые методологиче-
ские подходы к разработке инструментов социологических исследований 
ориентированы на изучение связи между экологической ситуацией и качест-
вом жизни граждан с целью не только получения обобщенных выводов, но и 
анализа конкретных аспектов загрязнения воздуха. Социально-
демографические параметры и самооценка здоровья в сочетании с оценкой 
качества воздуха позволяют создать объективное представление о воспри-
ятии населением экологической ситуации. Результаты таких исследований 
предоставят ценную информацию для корректировки проводимой политики, 
а также будут способствовать повышению уровня доверия населения к ини-
циативам органов власти. Только через открытый диалог и взаимодействие 
возможно создание комфортной и безопасной городской среды, что станет 
основой для устойчивого развития наших городов. 
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ASSESSING PUBLIC SATISFACTION WITH URBAN AIR QUALITY 
UNDER THE “CLEAN AIR” FEDERAL PROJECT2 
 

Abstract. Environmental pollution, particularly air pollution, remains a pressing issue 
for residents of modern industrial cities. One of the key tools in combating air pollution 
in Russia is the federal “Clean Air” project, which aims to reduce emissions of priority 
pollutants. Within the framework of the project, measures are being implemented to 
modernize production capacities and introduce advanced technologies designed to en-
sure compliance with hygiene standards for chemical substances in the atmospheric air 
and achieve an acceptable risk level for public health. The success of these initiatives 
requires a comprehensive approach, which must include the assessment of public satis-
faction with the outcomes of implemented measures. Therefore, it is necessary to de-
velop methodological approaches to determine the level of public satisfaction with air 
quality and the effectiveness of the measures taken under the project. The study focuses 
on analyzing the opinions and expectations of residents in industrial cities participating 
in the project. The toolkit for assessing the integral indicator of public satisfaction 
should include modules on socio-demographic characteristics, self-assessed health, sub-
jective well-being, and satisfaction with air quality. In this context, it is important to 
evaluate overall air quality as well as specific pollution indicators and changes in air 
quality over time. This allows for a more objective understanding of public reactions to 
the efforts of industrial entities, government agencies, and local authorities. The find-
ings of this study may contribute to the improvement of environmental policy and the 
enhancement of citizens' quality of life within the framework of sustainable develop-
ment. 

Key words: urban air quality, “Clean Air” federal project, public satisfaction with air 
quality. 
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